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Objet de la conference

Un questionnement sur une problématique :

« comment devenir pro-actif dans le management
de I'innovation au sein des agro-filieres ? »

lllustré avec des exemples pris dans des
secteurs d’activite varies
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Plan de la conférence

Pratiguer un management de I'innovation
proactif : définition

Quid de la pro-activité du management de
I'innovation au sein des agro-filieres ?

Renforcer la pro-activité du management des
Innovations agricoles a I'échelle des filieres
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Les differents types de management de
I’innovation (typologie de Godet et al., 2000)

Management passif
Comportement défensif
Management reactif
Flexibilite statique
Management pré-actif
Flexibilité dynamique
Management proactif
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Qu’est-ce qu’un management de
I’1nnovation proactif ?

C’est un management qui fait de I'innovation le
moteur de la stratégie

Pour :

Anticiper et réagir de facon continue aux
changements d’'un environnement incertain, non
prédictible et complexe (flexibilité dynamique)

Etre source de changement pour cet
environnement.

Liebherr Aerospace Toulouse
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A quol reconnait-on un management de
I’1nnovation proactif ?

La prise en compte des multiples facettes de
I'innovation
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L’ 1innovation telle que definie dans les
normes europeennes (2013)

Implementation of
a new or significantly
improved product (good or service),
or process, new marketing method,
or new organizational method
In
business practices, workplace
organization
or external relations »

CEN/TS 16555-1: 2013
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L’1innovation en tant que resultat : le
produit nouveau

Les différents types de produit
bien physique
service rendu
outil (outil de gestion par exemple)
procede de fabrication ou fagon de faire
activite, nouveau metier
organisation
Culture
savoir disponible, applicable et durable

Le produit nouveau comme un mix d’élements
novateurs a destination d’utilisateurs

Exemple du beton
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Comment caractériser la nouveauté d’un
produit ?

La nouveauté d’'un produit est caracterisee par
rapport a un reféerentiel :

La premiere fois dans I'absolu

La premiere fois dans un contexte donné
périmétre géographique
sur un secteur d’activite

La perception de nouveauté par les
destinataires du produit

La premiere fois pour I'entité qui innove

Un management de lI'innovation proactif est un
management qui prend en compte les risques
liés au caractere et a lI'intensité de la novation
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A quoi reconnait-on un management de
I’1Innovation proactif ?

La prise en compte des multiples facettes de
I'innovation

Le management de I'innovation apprehende
comme un systeme
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Definition du management de 1’innovation
dans les normes europeennes

Set of
interrelated or interacting elements
of an organization
to establish innovation policies
and objectives
as well as
processes to achieve those objectives

CEN/TS 16555-1: 2013
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CEN/TS 16555-1: 2013
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Figure 1 — Key elements covered by this innovation management system
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Le processus de management de I’innovation
dans les normes européennes (CEN/TS 16555-1: 2013)

Development Protection
Idea o? and Int:\:l)?irllx(cettion Innovation
Management Projects Exploitation Results

Assessment
and
Improvement

Figure 2 — Schematic representation of the innovation management process (innovation funnel)
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A quoi reconnait-on un management de
I’1Innovation proactif ?

_a prise en compte des multiples facettes de
'innovation

_e management de lI'innovation appréehendée
comme un systeme

Des principes de management pour faire de
I'innovation le moteur de la stratégie
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Des principes de management pour faire
de I’'1nnovation le moteur de la strategie

Une offre de produits et de services centree
sur la création de valeur pour l'utilisateur

Different du market pull

Gerer un portefeuille de savoirs et savoir-faire
(technologiques et non technologiques)

Choisir des marchés pour valoriser ces
savoirs et savoir-faire et pas seulement en
fonction des opportunités de marche
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Cela implique d’articuler :

le strategique et I'opérationnel
via le management multi-projets

I'interne et I'externe

Intelligence eéconomique, benchmarking et
prospective

I'intra et I'inter-organisationnel
L’'innovation collective

la créativité et 'efficience
Management des idées et mode projet
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A quo1 reconnait-on un management de
I’1nnovation proactif ?

_a prise en compte des multiples facettes de
'innovation

_e management de l'innovation apprehendé
comme un systeme

Des principes de management pour faire de
I'innovation le moteur de la strategie

Un management humain et responsable de
I'innovation !
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Quid de la pro-activité
du management
de lI'innovation
au sein des agro-filieres ?
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Il existe de la pro-activite ...

Des pratiques de M| proactif dans certaines
entreprises des agro-filieres

Exemple de Bonduelle
Une volonté de rendre I'agriculture francaise plus
compeétitive et durable

Rapport Agriculturelnnovation2025

Dispositif CASDAR des appels a projets pour de la
recherche finalisée

Poles de compétitivite
Une volonte des chambres d’agriculture de

trouver des réponses concretes aux problemes
des agriculteurs
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Mais, de mon point de vue de chercheur en MI

Il reste encore trop de PME agroalimentaires
passives et reactives malgre des succes
exemplaires :

Exemple de Poult

Peut-on parler de pratique du management de
I'innovation pour les agriculteurs ?

La nécessité de structurer les pratiques de MI a
I'échelle des agro-filieres
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L’1mnnovation dans les agro-filicres
dans les annees 1980

Filiere lait

Fabricants Petite,
Coopératives de produits moyenne et
laitieres laitiers grande
frais distribution

Producteurs

de lait

Filiere blé

Petite,
Fabricants moyenne et

Fabricants de

gateaux sucrés

de farine )
et salés

grande
distribution

ACmMEHA>»==S00WZ200
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L’1mnnovation endogene aux agro-filieres :
I’agriculteur comme contributeur

Distributeurs

Transformateurs

Agriculteurs Distributeurs

Distributeurs

ACmMm—EAP>»PE=S00Z200
ZmM<0+4—-—0

Valorisation non alimentaire
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L’1innovation exogene aux agro-filieres :
I’agriculteur comme utilisateur

Producteurs, transformateurs et distributeurs de
matieres premieres et produits intermediaires

Fabricants et distributeurs de matériel de production :
Agriculteur

et ses
Producteurs, transformateurs et distributeurs de pratiques de
materiel et techniques permettant le contréle de la travail
production et le pilotage de I'entreprise agricole

Prestataires de services d’aide a la gestion de
I'entreprise
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[’agriculteur, un acteur essentiel pour un
MI proactif des agro-filieres

Crise économique
Dimension territoriale

- Accélération du

changement /ZL!
technique

- Changement I-\
climatique et
développement

durable

Politiques publiques

> L'agriculteur comme acteur du Ml
- contributeur a des innovations

) endogenes
Un consommateurﬂl\/\r g

mal informé et
influencable

- Une place de plus ¢
en plus réduite
dans la société

- utilisateur d’innovations
£  exogeénes
N
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Comment
rendre les agro-filieres
plus proactives dans
leur management
de l'innovation ?
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L’agro-chaine, une forme de management
pre-actif ? (Agri Sud-Ouest Innovation, 2015)

T

|AA* * Industries Agro-Alimentaires
** VAlorisation Non Alimentaire des preductions agricoles

TRANSFORMATION

ALIMENTAIRE N)r'\cultu,-e semence

PRODUCTION CREATION TERRITOIRES
COLLECTE VARIETALE

Evolutions marchés

TRANSFORMATION
NON-ALIMENTAIRE

Attentes consommateurs

VANA**

depuis l'identification des clients, ) a la production conforme ) aux nouveaux produits agricoles, )
des besoins, des évolutions de produits identifiés avec des débouchés sécurisés
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De la chaine de valeur a 1’écosysteme
d’affaires (Moore, 1997)

Définition

« Coalition hétérogene d’entreprises relevant de secteurs
différents et formant une communauté stratégique
d’'intéréts ou de valeurs structurée en réseau autour d'un
leader qui arrive a imposer ou a faire partager sa
conception commerciale ou son standard
économique » (Torrés-Blay, 2000)

Exemples : aéroport, parc de loisirs
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Raisonner en terme d’offre globale en réponse
a des besoins « géneriques »

Le modele de I'arene = un ensemble de
couples besoin-filiere.

Exemple d’'une filiere gerontologique

Business Model d'innovation (Roerhich and
Llerena, 2011)
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Business model
(Roerhich et Llerena, 2011)

e

Fig. 1: The market at the point of Interaction of demand value,
the value proposition and the value network
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Encourager la création de nouveaux espaces de
valeur

Exemple : Micronutris (creation en 2011)
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Encourager la création de nouveaux
ecosystemes d’innovation

Exemple : concept de maison partagée dans
le secteur de la sante
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Encourager le supply chain innovation
management

Exemple : Continental Automative sur le
theme « innovation et international
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Aider les agriculteurs a devenir des acteurs du
MI : I’existant

Une bonne articulation entre les politiques publiques
et les structures d’'accompagnement

Un reseau original de soutien aux agriculteurs
structure en reponse aux besoins d'evolution des
pratiques agricoles

La prise en compte de differents criteres de la
performance de l'agriculture (économiques, sociaux,
environnementaux)

Des projets de recherche finalises encore trop
conduits en mode « fermé »

La volonté d’améliorer la visibilité et le transfert des
savoirs crées dans les projets CASDAR

Le probleme de la prise en charge des agriculteurs
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Aider les agriculteurs a devenir des acteurs du
MI

Le MI peut étre vu comme une capacite
dynamique qui repose sur :
Des savoirs et savoir-faire

Le | de MI
Le M de MI

Des savoirs et savoir-faire, techniques et
manageriaux, qui ne relevent pas forcement du M

Des savoir-étre (la capacité du dirigeant a faire
évoluer ses pratiques par exemple)
Faire évoluer la posture d'accompagnateur de
proximite
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Des dispositifs publics d’accompagnement
adaptes aux besoins des agriculteurs et des PME

Une action collective de soutien a l'innovation
des PME de la région RhoOne-Alpes : le
programme |Innovation PME®
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Rendre le MI des agro-filieres francaises plus
proactif : pistes de réflexion pour le futur

Mener les projets de recherche finalisee en pensant a la
creation de nouveaux espaces de valeur pour des
utilisateurs finaux impliqués

Futur projet « filiere porcine Bio », Projet amenagez VOS
parcours de plein air comme des chambres d’hétes

Creer collectivement de nouveaux espaces de valeur
pour les agriculteurs : concept de performance des
pratiques agricoles

Projet évaluation de systemes de cultures arboricoles, projet
CCC, projet effets pratiques agricoles sur biodiversité, projet
performances réecolte betteraves, projet réseau d’'essai au
champ

Observer les agriculteurs dans leur environnement
Projet parcours plein, projet accompagnement des éleveurs
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Rendre le MI des agro-filieres francaises plus
proactif : pistes de réflexion pour le futur

Vers de nouvelles formes d’accompagnement de
proximité des agriculteurs et des PM

Projet CCC, projet parcours plein air, projet
accompagnement des éleveurs

Favoriser la mise en reseau de partenaires varies et
sur des problématiqgues générigues :

Projet CCC, projet effets pratiques agricoles sur
biodiversité, projet réseau d’essai au champ

Organiser un systeme de recherche et d’innovation
a I'echelle de I'agro-filiere
GIS Relance Agronomique ?!
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Vers un management
collectif

humain et equitable
des innovations agricoles ?

Merci de votre attention
sandrine.fernez@ut-capitole.fr
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