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Objet de la conférence 

n Un questionnement sur une problématique : 
 « comment devenir pro-actif dans le management 
de l’innovation au sein des agro-filières ? » 

n  Illustré avec des exemples pris dans des 
secteurs d’activité variés  
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Plan de la conférence 

1.  Pratiquer un management de l’innovation 
proactif : définition 

2.  Quid de la pro-activité du management de 
l’innovation au sein des agro-filières ? 

3.  Renforcer la pro-activité du management des 
innovations agricoles à l’échelle des filières  
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Les différents types de management de 
l’innovation (typologie de Godet et al., 2000) 

n Management passif 
n Comportement défensif 

n Management réactif 
n Flexibilité statique 

n Management pré-actif 
n Flexibilité dynamique 

n Management proactif 
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Qu’est-ce qu’un management de 
l’innovation proactif ? 

n  C’est un management qui fait de l’innovation le 
moteur de la stratégie 

n   Pour : 
n  Anticiper et réagir de façon continue aux 

changements d’un environnement incertain, non 
prédictible et complexe (flexibilité dynamique)  

n  Etre source de changement pour cet 
environnement. 

n  Liebherr Aerospace Toulouse 
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A quoi reconnaît-on un management de 
l’innovation proactif ? 

n  La prise en compte des multiples facettes de 
l’innovation 

03/11/2015 
S. FERNEZ-WALCH, Devenir proactif dans le management de l'innovation au sein des agro-filières 

6 



L’innovation telle que définie dans les 
normes européennes (2013)  

Implementation of  
a new or significantly 

 improved product (good or service),  
or process, new marketing method,  

or new organizational method  
in  

business practices, workplace 
organization 

 or external relations » 
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L’innovation en tant que résultat : le 
produit nouveau 

n  Les différents types de produit  
n  bien physique 
n  service rendu 
n  outil (outil de gestion par exemple)  
n  procédé de fabrication ou façon de faire 
n  activité, nouveau métier 
n  organisation  
n  Culture 
n  savoir disponible, applicable et durable 

n  Le produit nouveau comme un mix d’éléments 
novateurs à destination d’utilisateurs 
n   Exemple du béton 
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Comment caractériser la nouveauté d’un 
produit ? 

n  La nouveauté d’un produit est caractérisée par 
rapport à un référentiel : 
n  La première fois dans l’absolu 
n  La première fois dans un contexte donné 

n  périmètre géographique 
n  sur un secteur d’activité  

n  La perception de nouveauté par les 
destinataires du produit 

n  La première fois pour l’entité qui innove 

n Un management de l’innovation proactif est un 
management qui prend en compte les risques 
liés au caractère et à l’intensité de la novation 
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A quoi reconnaît-on un management de 
l’innovation proactif ? 

n  La prise en compte des multiples facettes de 
l’innovation 

n  Le management de l’innovation appréhendé 
comme un système 
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Définition du management de l’innovation 
dans les normes européennes 

Set of  
interrelated or interacting elements  

of an organization  
to establish innovation policies  

and objectives  
as well as  

processes to achieve those objectives 
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Figure 1 — Key elements covered by this innovation management system 

The innovation management system can be a stand-alone one or can be integrated into the core operations 
and management of the organisation to ensure innovation objectives are delivered and performance is 
measured and improved. 

During the development of this Technical Specification, particular attention has been given to the needs of 
small and medium-sized enterprises. 

Afnor, Normes en ligne pour: THESAME le 31/03/2014 à 13:35 CEN/TS 16555-1:2013-07
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Le processus de management de l’innovation 
dans les normes européennes (CEN/TS 16555-1: 2013) 
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8 Innovation management process 

8.1 Innovation process 

In accordance with its innovation vision and strategy (5.1) and correspondent objectives (6.2), the organisation 
should establish a detailed innovation process covering all relevant steps from gaining insight about a problem 
or opportunity to successful launch. 

The innovation process is highly dependent on such aspects as the type of innovation, the kind of organisation 
or the internal structure, so there are many ways to proceed. However, some common aspects integrating the 
typical “innovation funnel” can be described: framing and insight generation, idea management, development 
of the innovation project, protection and exploitation of the outcomes and market introduction (see Figure 2). 

 

Figure 2 — Schematic representation of the innovation management process (innovation funnel) 

Idea management includes the generation, capturing, evaluation and selection of the new ideas. A 
systematic idea management process should be defined to ensure a steady flow of new ideas, which should 
include at least: 

— the scope of idea generation (targeted or general); 

— the frequency of the idea collection, evaluation and selection; 

— the sources where ideas should be collected from: internally (creativity, see also 11.6) and externally 
(strategic intelligence, collaboration, etc.); 

— the means to protect newly generated ideas and their creators’ rights prior to sharing across the 
organisation for systematic idea protection, when the potential for intellectual capital value is high and 
necessitates such a protection (see 11.5 for more details on intellectual property management); 

— the method and criteria for the evaluation and selection of ideas (considering, for example, in depth user 
needs and marketing strategy, alignment with the organisation’s innovation strategy; level of novelty 
introduced; legal, sustainable, and other special factors; economic and technical feasibility; the outcome; 
etc.). 

As it is not always possible to develop ideas immediately into innovations, it is recommended to establish an 
effective procedure for capturing, recording, organising and easily retrieving ideas and experience arising out 
of the long-term development process. 

Afnor, Normes en ligne pour: THESAME le 31/03/2014 à 13:35 CEN/TS 16555-1:2013-07



A quoi reconnaît-on un management de 
l’innovation proactif ? 

n  La prise en compte des multiples facettes de 
l’innovation 

n  Le management de l’innovation appréhendé 
comme un système 

n Des principes de management pour faire de 
l’innovation le moteur de la stratégie 
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Des principes de management pour faire 
de l’innovation le moteur de la stratégie 

n Une offre de produits et de services centrée 
sur la création de valeur pour l’utilisateur 
n  Différent du market pull  

n Gérer un portefeuille de savoirs et savoir-faire 
(technologiques et non technologiques) 

n Choisir des marchés pour valoriser ces 
savoirs et savoir-faire et pas seulement en 
fonction des opportunités de marché 
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Cela implique d’articuler : 

n  le stratégique et l’opérationnel  
n  via le management multi-projets 

n  l’interne et l’externe 
n  intelligence économique, benchmarking et 

prospective 
n  l’intra et l’inter-organisationnel 

n  L’innovation collective 
n  la créativité et l’efficience 

n  Management des idées et mode projet 
03/11/2015 
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A quoi reconnaît-on un management de 
l’innovation proactif ? 

n  La prise en compte des multiples facettes de 
l’innovation 

n  Le management de l’innovation appréhendé 
comme un système 

n Des principes de management pour faire de 
l’innovation le moteur de la stratégie 

n Un management humain et responsable de 
l’innovation ! 
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Quid de la pro-activité  
du management  
de l’innovation  

au sein des agro-filières ? 
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Il existe de la pro-activité … 

n  Des pratiques de MI proactif dans certaines 
entreprises des agro-filières 
n  Exemple de Bonduelle 

n  Une volonté de rendre l’agriculture française plus 
compétitive et durable 
n  Rapport AgricultureInnovation2025 
n  Dispositif CASDAR des appels à projets pour de la 

recherche finalisée 
n  Pôles de compétitivité 

n  Une volonté des chambres d’agriculture de 
trouver des réponses concrètes aux problèmes 
des agriculteurs 
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Mais, de mon point de vue de chercheur en MI 

n  Il reste encore trop de PME agroalimentaires 
passives et réactives malgré des succès 
exemplaires : 
n  Exemple de Poult 

n  Peut-on parler de pratique du management de 
l’innovation pour les agriculteurs ? 

 
n  La nécessité de structurer les pratiques de MI à 

l’échelle des agro-filières 
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L’innovation dans les agro-filières 
dans les années 1980 
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L’innovation endogène aux agro-filières : 
l’agriculteur comme contributeur 
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L’innovation exogène aux agro-filières : 
l’agriculteur comme utilisateur 
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Agriculteur 

et ses 
pratiques de 

travail 
Producteurs, transformateurs et distributeurs de 
matériel et techniques permettant le contrôle de la 
production et le pilotage de l’entreprise agricole 

Producteurs, transformateurs et distributeurs de 
matières premières et produits intermédiaires 

Fabricants et distributeurs de matériel de production 

Prestataires de services d’aide à la gestion de 
l’entreprise  



L’agriculteur, un acteur essentiel pour un 
MI proactif des agro-filières 
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L’agriculteur comme acteur du MI 
-  contributeur à des innovations 

endogènes  
-  ut i l i sa teur d ’ innovat ions 

exogènes 

- Accélération du 
changement 
technique 
- Changement 
climatique et 
développement 
durable 
- Un consommateur 
mal informé et 
influençable 
- Une place de plus 
en plus réduite 
dans la société   

Crise économique 
Dimension territoriale 
Politiques publiques 



Comment  
rendre les agro-filières  
plus proactives dans  

leur management  
de l’innovation ? 
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L’agro-chaîne, une forme de management 
pré-actif ? (Agri Sud-Ouest Innovation, 2015) 
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Présentation des agrochaînes

Le concept d'agrochaînes

Le concept d'agrochaînes* est la vraie spécificité d'Agri Sud-Ouest Innovation et
constitue  le  moteur  du  pôle.  Cette  stratégie  vise  à  identifier  et  anticiper  en
premier lieu les attentes du marché et du consommateur pour remonter ensuite
la chaîne de fabrication et de production, jusqu’au territoire. Cette approche a
plusieurs intérêts :

- Elle modifie l’angle de vue par rapport à la vision classique des productions agricoles
: « quels marchés pour nos productions ? » à « quelles productions pour tel et tel
marché ? » ;

-  Elle  permet  une  vision  transversale  applicable  à  toutes  les  filières  agricoles  et
agroalimentaires ;

- Elle prend en compte l’écosystème global et non plus chaque maillon ou chaque
filière seul. Elle intègre aussi bien les valorisations alimentaires que non-alimentaires
des productions agricoles. Ceci permet une stabilité globale du système ;

- Elle permet d’apporter une nouvelle valeur ajoutée à l’agriculture et aux territoires.

Cette  démarche  prend  donc  mieux  en  compte  l'évolution  marquée  du  commerce
international des produits agricoles et agroalimentaires, les goûts des consommateurs,
et les progrès de la production, du transport et des autres technologies de la chaîne
d’approvisionnement. Ce concept fédérateur a fait ses preuves et a donné au pôle une
position différentielle par rapport aux autres pôles de compétitivité des filières agricoles
et agroalimentaires.

*Le concept des agrochaînes est une chaîne de valeur qui vise tout d’abord à analyser les attentes futures du
marché et des consommateurs, puis à remonter chaque maillon de la chaîne en passant par la transformation
(alimentaire et non alimentaire), la collecte, la production, la sélection, et ce, en remontant jusqu’au territoire et à
l’agriculteur. Les agrochaînes, stratégie « reverse » d’envergure mondiale, permettent de créer, par l’innovation, de
la valeur ajoutée à chaque maillon.

Huit agrochaînes d’excellence
Dans  ce  concept  large  et  diversifié,  et  sans  pour  autant
négliger toute sorte de production agricole ayant sa place sur
le territoire du Sud-Ouest, huit agrochaînes d’excellence ont
été identifiées pour lesquelles Agrimip Sud-Ouest Innovation
présente les atouts et  les moyens de devenir  la  référence
européenne en la matière.

Le foie gras de canard :
Une chaine de valeur complète sur le territoire, le lien avec le maïs, aliment indissociable des palmipèdes gras du
Sud-Ouest

Les fraises (Goût / Nutrition / Santé) :
une chaine de valeur basée sur la commercialisation de fraises haut de gamme, l’ensemble des acteurs de la
chaine présents sur le territoire, l’expérience et la maitrise de la culture hydroponique.

Le maïs avec maitrise de la disponibilité en eau :
des conditions pédo-climatiques du Sud-Ouest optimales, une agrochaine unique et complète (recherche/industrie,
de la création variétale à la production et valorisation de la plante entière), la présence de leaders, la valorisation
alimentaire et non alimentaire, l’expertise et les compétences en agriculture de précision.

Les ovins laitiers :

Liens utiles Contact Plan du site English version

flux RSS

Présentation des agro-chaînes http://www.agrisudouest.com/fr/agrochaines/presentation-agrocha...

1 sur 2 01/11/2015 16:58



De la chaîne de valeur à l’écosystème 
d’affaires (Moore, 1997)  

n Définition 

« Coalition hétérogène d’entreprises relevant de secteurs 
différents et formant une communauté stratégique 
d’intérêts ou de valeurs structurée en réseau autour d’un 
leader qui arrive à imposer ou à faire partager sa 
c o n c e p t i o n c o m m e r c i a l e o u s o n s t a n d a r d 
économique » (Torrès-Blay, 2000) 

n Exemples : aéroport, parc de loisirs 
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Raisonner en terme d’offre globale en réponse 
à des besoins « génériques » 

n  Le modèle de l’arène = un ensemble de 
couples besoin-filière. 
n  Exemple d’une filière gérontologique 

n Business Model d’innovation (Roerhich and 
Llerena, 2011) 
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 Business model 
(Roerhich et Llerena, 2011) 
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Encourager la création de nouveaux espaces de 
valeur 

 
n Exemple : Micronutris (création en 2011) 
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Encourager la création de nouveaux 
écosystèmes d’innovation 

 
n Exemple : concept de maison partagée dans 

le secteur de la santé 
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Encourager le supply chain innovation 
management 

 
n Exemple : Continental Automative sur le 

thème « innovation et international 
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Aider les agriculteurs à devenir des acteurs du 
MI : l’existant 

n  Une bonne articulation entre les politiques publiques 
et les structures d’accompagnement 

n  Un réseau original de soutien aux agriculteurs 
structuré en réponse aux besoins d’évolution des 
pratiques agricoles 

n  La prise en compte de différents critères de la 
performance de l’agriculture (économiques, sociaux, 
environnementaux)  

n  Des projets de recherche finalisés encore trop 
conduits en mode « fermé »   

n  La volonté d’améliorer la visibilité et le transfert des 
savoirs créés dans les projets CASDAR 

n  Le problème de la prise en charge des agriculteurs  
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Aider les agriculteurs à devenir des acteurs du 
MI 

n  Le MI peut être vu comme une capacité 
dynamique qui repose sur : 
n  Des savoirs et savoir-faire 

n  Le I de MI 
n  Le M de MI 

n  Des savoirs et savoir-faire, techniques et 
managériaux, qui ne relèvent pas forcément du MI 

n  Des savoir-être (la capacité du dirigeant à faire 
évoluer ses pratiques par exemple) 

n  Faire évoluer la posture d’accompagnateur de 
proximité 
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Des dispositifs publics d’accompagnement 
adaptés aux besoins des agriculteurs et des PME 

 

n Une action collective de soutien à l’innovation 
des PME de la région Rhône-Alpes : le 
programme Innovation PME® 
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Rendre le MI des agro-filières françaises plus 
proactif : pistes de réflexion pour le futur 

1.  Mener les projets de recherche finalisée en pensant à la 
création de nouveaux espaces de valeur pour des 
utilisateurs finaux impliqués 

Futur projet « filière porcine Bio », Projet aménagez vos 
parcours de plein air comme des chambres d’hôtes 

2.  Créer collectivement de nouveaux espaces de valeur 
pour les agriculteurs : concept de performance des 
pratiques agricoles 

Projet évaluation de systèmes de cultures arboricoles, projet 
CCC, projet effets pratiques agricoles sur biodiversité, projet 
performances récolte betteraves, projet réseau d’essai au 
champ  

3.  Observer les agriculteurs dans leur environnement 
Projet parcours plein, projet accompagnement des éleveurs 
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Rendre le MI des agro-filières françaises plus 
proactif : pistes de réflexion pour le futur 

4.  Vers de nouvelles formes d’accompagnement de 
proximité des agriculteurs et des PME 

Projet CCC, projet parcours plein air, projet 
accompagnement des éleveurs  

5.  Favoriser la mise en réseau de partenaires variés et 
sur des problématiques génériques : 

Projet CCC, projet effets pratiques agricoles sur 
biodiversité, projet réseau d’essai au champ  

6.  Organiser un système de recherche et d’innovation 
à l’échelle de l’agro-filière 

GIS Relance Agronomique ?! 
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Vers un management 
collectif 

humain et équitable   
des innovations agricoles ? 
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Merci de votre attention 
sandrine.fernez@ut-capitole.fr 


